1/2023. (09.25). szamu iigyvezetdi utasitas
VISSZAELES-BEJELENTESI SZABALYZAT

1. A SZABALYZAT CELJA ES SZEMELYI HATALYA
1/1. A SZABALYZAT CELJA

A jelen Szabalyzat célja, hogy a munkavallalok részére lehetoséget biztositson a Tarsasag szervezetén
beliili jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetbleg egyéb
visszaélésre vonatkozo6 informaciok bejelentésre.

1/2. ASZABALYZAT SZEMELYI HATALYA

A jelen szabalyzat hatalya kiterjed a Tarsasag valamennyi szervezeti egységére és valamennyi
munkavallaldjéra.

2.  ATTEKINTES
2.1. Mi az a bejelentévédelem?

A szabalyozas hatterében az unids jog megsértését bejelentd személyek védelmérdl szold 2019/1937
iranyelv (,,Whistleblowing Iranyelv”, , Irdnyelv”) talalhat6, amely azonban a hazai jogi szabalyozasban
a panaszokrol, a kozérdekl bejelentésekrodl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd
szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. torvény (,,Panasztv.”) hatalybalépésével a bejelentések jelentséget
és a bejelenttk minél teljesebb védelmének sziikségességét irja eld, ennek minimumszabélyait
lefektetve, és ezen jogszabalynak valé megfelelés érdekében sziikséges a Tarsasag részére is az in. belsé
visszaélés-bejelentési rendszer (a tovabbiakban: BVBR) bevezetése.

A jogellenes tevékenységeknek és a joggal vald visszaéléseknek szamos forméja lehet: korrupcio,
csalas, szakmai mulasztds vagy zaklatas, amelyek nem megfelel6 kezelése a kozérdek vagy az egyéni
jog vagy érdek silyos sérelméhez vezet(het).

Az ilyen esetek feltarasaban és megfeleld kezelésében kiemelt szerepet jatszanak a visszaélés-
bejelentok, akik nélkiil a visszaélés a felszinre sem keriilne. Ahhoz, hogy a munkakdrnyezetiikben
tudomasukra jutott visszaéléseket — a szervezeten belill vagy a hat6sdg szamara — jelezzék vagy
nyilvanossagra hozzak, megfelelé védelmet és garanciat kell kinalni szamukra, hogy a bejelentésiik
miatt semmilyen hatrany nem érheti &ket.

A visszaélések feltarasanak legfGbb akadalya ugyanis legtobbszor a megtorlastdl valo félelem, ami
gyakran eltantoritja a sértetteket vagy a tanukat attdl, hogy az altaluk tapasztalt jogellenességeket vagy
ennek feltételezett aggalyos tevékenységeket, mulasztasokat vagy egyéb visszaéléseket jelentsék.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer 1étrehozasat az indokolja, hogy abban az esetben, amennyiben a
munkavallalok vagy egyéb foglalkoztatisra iranyul6 jogviszonnyal a Tarsasaggal kapcsolatba keriil6
személyek a szervezeten beliil rendellenességet, mas munkavallal6 altal elkGvetetett szabalytalansagot
észlelnek, vagy akar ennek csak a gyanujat tapasztaljak, azt lehetségiik legyen egy erre a célra
kifejlesztett biztonsagos rendszeren keresztiil bejelenteni.

Jelen szabdlyzat elfogaddsdval a Tdrsasdg eleget tesz a bejelentévédelemmel kapcsolatos szabdlyok
megalkotdsara és a belsG visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetésére vonatkozo elGirdsoknak.

Felelds személyek:

A bejelentést a Tarsasdgban az operativ ligyvezetésért felelos vezetd tisztségviseld altal erre kijelolt
személy(ek) vagy szerv (felel6s személy(ek)) kapja(k) meg és a kapott informaciét maximalisan
bizalmasan kezeli(k). Minden eset kivétel nélkil kivizsgalasra keriil, a bejelentd folyamatos
tajékoztatasa mellett a jelen Szabalyzatban meghatarozottak szerint.

A tarsasignal a bejelentést kivizsgalo felelds személyek a kovetkezok:

Név: Farkas Zoltan munkakor: gazdasagi vezetd €s név: Oles Laura, munkakor: terménykereskedelmi
igazgato

A Tarsasag biztositja, hogy a Panasztv. szerinti bejelentések fogadasara, feliilvizsgalatara és kezelésére
jogosult felelés személyként olyan partatlan személyek vagy szervezeti egységek keriilnek
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meghatarozasra, akik kifejezetten a belsd visszaélés-bejelentési rendszer muiikddtetésének céljdra
keriilnek kijelolésve. Ezen személyek a bejelentésekkel kapcsolatos feladatok ellatasa tekintetében a
Tarsasag torvényes szervének kdzvetlen iranyitasi jogkore ala tartoznak, ugyanakkor e feladatkoriikben
nem utasithatoak. A vizsgélat soran objektiv, elfogulatlan és semleges magatartast kételesek tanusitani.
Ezen személyeket ezen jogkdriikben torténo eljaras sordn, illetdleg erre tekintettel a bejelentével azonos
védelem illeti meg.

A jelen Szabalyzat Téarsasagnal helyben szokasos médon torténd kozzétételéért a Tarsasag operativ
ligyvezetésért felelés vezetd tisztségviselbje tartozik felelosséggel.

2.2.  Felelgsség

A munkavallalok felelosséce:

A Térsasag minden munkavallaldjanak felelssége, hogy mas munkavallalé vagy a Tarsasaggal egyéb
jogviszony keretében kapcsolatba keriild személyek altal elkdvetett, vagy az elkovetés gyantdjara okot
add jogellenes tevékenységekr6l, mulasztasrdl vagy visszaélésekrol, a Térsasag milkodését,
reputacidjat, eredményességét veszélyeztet faktorokrodl, a szabalyok be nem tartisardl bejelentést
tegyen az erre a célra kijelGlt csatornan keresztiil, amelyet a Tarsasag e-mailen térténé bejelentés
lehetdségével biztosit (belsd visszaélés-bejelentési rendszer - BVBR).

Amennyiben valamilyen oknal fogva e-mailen keresztiil a munkavallal6 vagy egyéb foglalkoztatasra
iranyul6 jogviszony keretében a Tarsasaggal kapcsolatba keriil6 személy nem tudja megtenni, vagy nem
azon keresztiil kivinja megtenni bejelentését, uigy azt a Tarsasag székhelyére cimezve irdasba foglalt
bejelentése megkiildésével postai uton is megteheti.

Abejelentésvédelem biztositasa érdekében a bejelentést a bejelentd zart boritékba helyezve, a boritékon
a ,.bejelentésvédelem” felirat cimzett megjeldlése alatt jol lathatdan torténd elhelyezésével teheti meg,
amely felirattal érkez6 kiildeményeket kizardlag a bejelentés fogadéasara jogosult személy bonthatja fel.

A kijelolt személy felelossége:

A bejelentések kivizsgalasara kijelolt személy felelossége, hogy minden egyes bejelentést kivizsgljon
és a bejelentéseket bizalmasan kezelje. Amennyiben nem anonim bejelentésrol van szo, a bejelentének
védelmet biztosit a munkahelyi vagy egyéb retorzidk ellen. A vizsgalati 1épéseket koteles régziteni a
BVBR rendszerben, illetéleg folyamatos tajékoztatast kell nydjtania a vizsgalat Iépéseirdl és allasarol.

A Tairsasag felelossége:

Az e-mail Utjan tortént bejelentés soran a személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a
bejelentésben érintett személy személyes adatai védelme érdekében — azért, hogy az adatokat az erre
jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse meg -, a Térsasag biztositja, hogy a bejelentések megtétele
érdekében létrehozott e-mailhez csak a bejelentés fogadasara kijelolt személyek férhessenek hozza.

A Térsasag tgyvezetése a Tarsasidgnal a postai killdemények érkezésére és iktataséra vonatkozo
szabalyozdsokban a bejelentévédelem biztositasa érdekében a kijeldlt személyeknek cimzett
kiildeményekre vonatkozo6 specialis rendelkezést kbteles atvezetni és betartatni.

2.3.  Bejelentéshez biztositott elérhetéség

A bejelentések megtételére a Tarsasag akként biztositja a belsd visszaélés-bejelentési rendszerét
(BVRB), hogy erre a bejelentés fogadasara kijeldlt szervhez / személyekhez kozvetlen elérhetdséget
biztosité e-mail cimet bocsat rendelkezésre. Az e-mailen tértént bejelentés lehetGséget biztosit arra,
hogy a bejelentd bejelentését névvel, vagy anonim modon tehesse meg.

A bejelentés a fentiek alapjan az alabbi e-mail cimen keresztiil tehetd meg (az ily mddon torténd
bejelentés BVBR rendszerben tortént bejelentésnek mindsiil):

panasz@cormill.hu

Bejelentés a fentieken tdl postai titon is megtehetd az alabbi cimre torténd kiildéssel:

2942 Nagyigmand, Burgert Robert Agrar-Ipari Park 03/10



A bejelentésvédelem biztositasa érdekében a bejelentést zart boritékba helyezve, a boritékon a
.bejelentésvédelem” felirat cimzett megjelolése alatt jol lathatéan torténd elhelyezésével teheti meg a
bejelents, amely felirat elhelyezése mellett a Tarsasag garantalja, hogy a killdeményt kizarélag a
bejelentés fogadasara jogosult személy bonthatja fel.

3. VISSZAELESEK BEJELENTESE, AVAGY KI ES MIKOR ELHET BEJELENTESSEL
3.1. Bejelent6 személye, avagy ki jogosult bejelentést tenni

A bejelentd személyét a hazai szabdlyozas széleskorlien biztositja, ennek alapjan barmely olyan
természetes személy, aki a Tarsasidggal barmilyen foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyban
(munkaviszonyban és egyéb erre iranyulé kozremiik6doéi jogviszonyban) all vagy allt, illetdleg a
potencialis allasokra jelentkezok és gyakornokok is jogosultak erre.

(1) BEJELENTO LEHET:
a) az a természetes személy, aki a Téarsasdg szdmara és annak irdnyitasa alatt foglalkoztatasra
iranyulé jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy Onmaga
foglalkoztatasat végzi (a tovabbiakban: foglalkoztatott),

b) az a természetes személy foglalkoztatott, akinek a Tarsasaggal fenndlld fentiek szerinti
jogviszonya megszint, és

¢) a Tarsasiggal fentiek szerinti jogviszonyt 1étesiteni kivand olyan személy, aki esetében e
jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdo6dott (allasra palyazo).

(2) TOVABBA BEJELENTESSEL ELHET A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERBEN:

a) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz8déses kapcsolatban all,

b) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, valamint a Téarsasag
iigyviteli, ligyvezet0, illetve feliigyeld testiiletéhez tartozé személy, ideértve a nem ligyvezetd
tagot is,

¢) a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett, szerzodéses
kapcsolatban 4ll6 vagy szerzodéses kapesolatban éllt vallalkozd, alvallalkozd, beszallitd, illetve
megbizott feliigyelete €s iranyitdsa alatt allé személy,

d) a Térsasagnal tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes,

¢) a Tarsasaggal az a), b) vagy d) pont szerinti _]OngSZOHyt vagy szerzddéses kapcsolatot létesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat létesitésére
vonatkozd eljards megkezdddott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses kapcsolata a
Tarsasaggal megsziint.

3.2. Bejelentire vonatkozé adatok felvétele, személyes adatok kezelése

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer Kkeretei kozott a) a bejelentonek, b) annak a személynek,
akinek a magatartisa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és c¢) annak a személynek, aki a
bejelentésben foglaltakr6l érdemi informaciéval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgilisahoz
elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizir6lag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés
targyat képezd magatartds orvosldsa vagy megsziintetése céljabol kezelhetok, és a bejelentés
kivizsgalasaban esetlegesen k6zremiikodd bejelentdvédelmi tigyvéd, illetve kiils6 szervezet részére
tovabbithatoak. A BVBR rendszer keretei k6zott kezelt adatok kéziil haladéktalanul tordini kell a fentiek
hatéalya ala nem tartoz6 személyes adatokat.

A személyes adatok csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatisara hataskorrel
rendelkez6 szerv részére adhatdak at, ha a szerv annak kezelésére térvény alapjan jogosult, vagy az
adatai tovabbitasidhoz a bejelentd hozzajarult. Hozzajarulas hianyaban a bejelentd adatai nem hozhatéak
nyilvanossagra.



Azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentés esetén azonban a kivizsgalas mell6zhet6.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkoz6 elbirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé joga gyakorlasa
soran a bejelenté személyes adatai nem teheték megismerhetové a tijékoztatast kérd személy
szamara.

A visszaélés-bejelentés soran kezelt adatok harmadik orszédgba vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd tovabbitasara kizarolag a tovabbitds cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozd, e tdrvényben
foglalt szabalyok betartisara iranyuld jogi kotelezettségvallaldas esetén (kotelezettségvallalo
nyilatkozat) és a személyes adatok védelmére vonatkozé elGirasok figyelembevételével keriilhet
Sor.

3.3. Bejelentés

A Panasztv. rendelkezései szerint jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot lehet bejelenteni.

Bejelentés célja, hogy amennyiben a bejelentdben a Tarsasag mindennapi miikddésében barmely
érvényben 1évd térvény, jogi szabalyozas, rendelet vagy egyéb feliigyeleti eldirasok megsértése,
kiilsnosen biincselekmény elkdvetése - ideérive tobbek kozott, de nem kizardlagosan a csaldas
(adocsalas), vesztegetés, lopas/sikkaszids, korrupcio, pénzmosds/terrorizmus finanszirozdsa vagy mds
jogellenes cselekmény -, tovabba a Tarsasag szabalyzatainak (Utasitasainak) megsértése vagy egyéb
visszaélés gyanija meriil fel, ide sorolva akér a piacbefolyasolast és bennfentes kereskedelmet is, vagy
a gyanin tilmenden konkrét tényekkel tudja bizonyitani ezek megtorténtét, valamint a Tarsasag
miikddését, etikai normait sértd elemeket vélt felfedezni a foglalkoztatisa vagy a Tarsasaggal valo
foglalkoztatasi jogviszony létesitése kapcsan.

Amennyiben a Téarsasdg munkavéllaléira a Munka Torvénykonyve 9. § (2) bekezdése szerinti
magatartasi szabalyokat is megallapitott, ezek megsértése is bejelenthetd.

3.3.1. Mire terjedjen ki a bejelentés, mit takarjon pontosan a bejelentés?

A bejelentés minden esetben a gyanti vagy a konkrét tény leirdsat tartalmazza, lehetdség szerint a
hatékony kivizsgalds érdekében pontos szervezeti egységeket (osztaly/okat, iizletagakat, teriileti
kézpontot stb.), személy/eket, tényecket megnevezve, vagy azokat a faktorokat, elemeket, melyek a
gyani felmeriiléséhez vezettek.

3.3.2. Mire NE terjedjen ki a bejelentés?

A Térsasag Szabalyzata jogellenesnek nem mindsiild, illetve jogellenesnek nem feltételezett személyes
sérelmeket nem kezel, gy mint:

¢ munkavallalok kézotti vitak/konfliktusok kezelése;
e ala-folé rendelt munkavallalok nézeteltérése, véleménykiilonbsége, konfliktusaik kezelése;

e abérezéssel, a javadalmazassal, a juttatasokkal, a kinevezésekkel, el6léptetésekkel kapcsolatos
személyes sérelmek kezelése;

e a Térsasag altal meghozott lizleti és vagy pénziigyi dontések sérelmezése stb.
3.3.3. Jo és Rosszhiszemiiség

A Térsasag alapjaban feltételezi és hiszi, hogy a bejelentéseket johiszemi céllal teszik. A johiszemi azt
jelenti, hogy a bejelentés mogdtt nincs rossz szdndék, mdés természetes személy szandékos
meggyanusitasa, vagy olyan allitdsok megtétele, mely a masik munkavallalot vagy egyéb szerz6dd
partnert indokolatlanul rossz fényben tiinteti fel, illetve johiszemili az a bejelentés, amely valos
feltételezéseken/tényeken alapszik.

A bejelentésével osszefiiggésben, annak kovetkeztében semmilyen joghatriny nem érheti a
johiszemii bejelentét.

Ha a kivizsgéalds sordn a Tarsasag szamara nyilvanvalova valik, hogy a bejelentd rosszhiszemiien,
valétlan adatot vagy informaciot kozolt és



a) ezzel biincselekmény vagy szabalysértés elkivetésére utald koriilmény meriil fel, személyes
adatait az eljaras lefolyiatasra jogosult szerv vagy személy részére at kell adni

b) alappal valdsziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

3.4. Bejelent6 eljarasi jogai a bejelentést kiveto eljarasban

Irdsbeli bejelentését kovetden a bejelentd részére a Tarsasag 7 (hét) napon beliil visszaigazolst kiild a
bejelentés megtételérdl, illetve ebben 4ltalanos tajékoztatast kap az eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A bejelentés kivizsgalasara annak megtételét6l szamitott legfeljebb 30 napon beliil keriil sor, amely
hatarid® hosszabbitasanak sziikségessége esetén a Tarsasig a bejelentét tdjékoztatja — a kivizsgalas
varhato id6pontjaval és a hosszabbitas indokaival egyfitt.

A Térsasagnal a bejelentés fogadasara kijelolt személy a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak
mell6zésérdl (és a mellozés indokairdl), a bejelentés kivizsgalasanak eredményérdl, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrdl a bejelentdt irasban tdjékoztatja.

3.5.  Visszaélés-bejelentés sorin személyes adatok megismerhetosége, bejelentésben

érintett személy tajékoztatasra valo joga és annak korlatai

A visszaélés-bejelentés soran a Téarsasag biztositja, hogy a személyazonossagat felfedd bejelentd,
valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil méas ne
ismerhesse meg.

A bejelentést kivizsgalo személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd
formalis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalméra és a bejelentésben érintett
személyre vonatkoz6 informaciokat - a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tal - a Tarsasag
méas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgéalat lefolytatésdhoz feltétleniil sziikséges
mértékben oszthatjak meg.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositani
Kkell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje
utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ala.

A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késdbb is sor keriilhet, ha
az azonnali tajékoztatas meghiusitand a bejelentés kivizsgalasat.

Fentiek arra a személyre is alkalmazanddak, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacioval
rendelkezhet.

3.6. Kivizsgalas mellézése
A bejelentés érdemi kivizsgalasa mellozhetd, ha

- abejelentést azonosithatatlan bejelento tette meg,

- nem a 3.1. pontban foglaltak szerint bejelentésre jogosult személy tette meg a bejelentést,

- abejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a korabbival azonos tartalmu bejelentés,

- akoézérdek vagy a nyomods magénérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

4, A BEJELENTESEK KIVIZSGALASA

4.1. Bejelentések fogaddsa — felelds személy



A 2.3. pont szerint bejelentések fogadéasara biztositott elérhetdségeken keresztiil a bejelentések
kozvetleniil a bejelentés fogadasara jogosult személyekhez keriilnek.

A bejelentés fogadasara kijelolt személyeket, illetbleg a megadott elérhetdséghez valé hozzaférés
jogosultjait (a tovabbiakban: felel6s személy) a Tarsasag operativ ligyvezetésére feljogositott vezetd
tisztségviselo jeloli ki.

Személyek kijeldlése esetén erre az ligyvezetés legalabb két f6 munkatarsat koteles kijeldlni, szervezeti
egység megjeldlése esetén pedig a szervezeti egység létszama minimum 2 fot el kell érje. A felelos
személyek valamennyien jogosultak hozzaférni a bejelentéshez biztositott elérhetdségként megadott e-
mail csatornahoz, ha pedig postin torténne a bejelentés, akkor a postai kiilldemény egyik felelos altali
felbontasat kévetben a bejelentésrdl a masik feleldst haladéktalanul értesiteni koteles.

4.2.  Bejelentések nyilvantartasa

A felelds személy nyilvéantartast vezet a bejelentésekrél, amelyben a kovetkezd informacidkat rogziti:
a) a bejelentés kézhezvételének idépontja;
b) a bejelentd neve, cime;
¢) abejelentés targya;
d) abejelentés vizsgilatanak eredménye;
e) a bejelentés vizsgilata befejezésének id6pontja.
A felelds személy minden Gjonnan beérkezett bejelentést haladéktalanul bejegyez a Tarsasag belsd

bejelentési nyilvantartdsiba és azt a bejelentés sorszamabdl és az évébol allé tin. bejelentési szammal
ellatva iktatja.

A vizsgalattal 6sszefliggésben kezelt személyes adatok tarolaséanak idétartama:

- amennyiben a bejelentés nem megalapozott vagy a vizsgalat alapjan nem allapithaté meg jogellenes
tevékenység, joggal vald visszaélés: a vizsgalat lezarasat kovetd 90. napig;

- amennyiben abejelentés vizsgélata alapjan megallapithaté jogellenes tevékenység, joggal vald
visszaélés: a vizsgélat lezarasat kovetd 5 évig;

- amennyiben a vizsgalat lezarasa eredményeként munkajogi, polgari jogi, biintetdjogi vagy mas
hatoségi eljaras kezdeményezése sziikséges: az eljaras jogerds lezarasat kovetd 60. napig.

4.3. Bejelentés kivizsgdlasira jogosult személy

A bejelentéseket kovetd vizsgalat lefolytatasat a 4.1. szerinti erre kijelolt felelds személy végzi, aki a
bejelentéseket megkapja (bejelentés kivizsgalasara jogosult személy).

Amennyiben esetlegesen a felels személy ugy érzi, hogy nem tud pértatlanul eljarni az ligyben vagy
egyéb modon érintett, azt kételes az ligyvezetésnek és a kijeldlt egyéb személy részére haladéktalanul
jelezni, mely esetben az ligyvezetés az adott bejelentést kdvetden a kivizsgalasra haladéktalanul koteles
mas kivizsgalasra jogosult személyt kijeldlni.

A felelos személynek a bejelentés vizsgalatabol torténd kizarasara keriil sor a fentieken tul, ha a
bejelentésben allitott tények vagy az tigy koriilményei alapjan kétségek meriilhetnek fel a felelSs
személy partatlansagat illeten, tekintettel a felelds személynek a vizsgalt tigyhoz, a bejelentéhoz vagy
mas érintett felekhez fiiz6d6 kapcsolatara, akiket a bejelentés kdzvetleniil vagy kozvetve szintén érint.

Ilyen esetekben a Tarsasag ligyvezetése vagy az erre felhatalmazott, a Tarsasag operativ ligyvezetésére
feljogositott vezet6 tisztségviseld kijelol egy masik felelds személyt a széban forgd bejelentés
feliilvizsgalatara.

4.4. Bejelentés visszaigazoldsa

A felelos személy a bejelentés észlelése utan legfeljebb 7 napon beliil felveszi a kapcsolatot a
bejelentével, amennyiben a bejelentés nem anonim moédon tdrténik, és visszaigazoldssal egyiitt
tajékoztatja a bejelent6t a kivizsgalas menetérol, stratégiajarol.

Amennyiben anonim médon tértént a bejelentés és annak érdemi kivizsgalasa mell6zésére nem kertilt
sor, a felelos személy csak a rendszerben rogziti a vizsgalat 1épéseit és eredményét.



4.5.  Bejelentés vizsgalata

A bejelentés kivizsgalasa sordan a bejelentés kivizsgalasara jogosult személy kapcsolatot tart a
bejelentdvel, ennek keretében rovid hataridé megjellésével a bejelentés kiegészitésére, pontositasara,
a tényallas tisztzasdra, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a
bejelentét.

A felelds személy a bejelentés slilyossagat, elemeit figyelembe véve donthet arrél, hogy a vizsgalatba
mas személyeket is bevon, pl. vezetd tisztségviseld, jogi osztaly vezetdje stb, - és ennek sordn a
segitségnyujtas hataridejét a bejelentés kivizsgalasara vonatkozé hataridokhoz igazoddan hatarozza
meg, amirdl a bevont személyeket értesiti -. Azonban a bejelentés tartalmara és a bejelentésben €rintett
személyre vonatkozo informacidkat a Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval csak a
vizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatja csak meg.

Amennyiben a vizsgéalat sordn mas munkavallalot is be kell vonni a vizsgalatba a koriilmények
helytallosaganak értékelése vagy egyéb tények tisztazasa végett, ebben az esetben biztositani kell a
vizsgélatba bevont személy védelmét is.

A vizsgalat célja:

- hogy megallapitsa a bejelentésben foglalt kériilmények helytallosagat,

- hogy megallapitsa a bejelentés megalapozottsagat, sulyossagat, mértékét;

- csokkentse és megakadalyozza tovabbi hasonlo esetek kockazatanak el6fordulasat;

- megeldzze az esetleges operacids és reputicios veszteségeket;

- védje a bejelentot;

- védje a vizsgalat soran felhasznalt informaciok és a rendelkezésre 4116 evidenciak forrasat.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor a bejelentés kivizsgalasara jogosult
személy részletesen téjékoztatja a r4 vonatkozo bejelentésrdl, az 6t megilletd jogokrodl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol, valamint biztositja, hogy a bejelentéssel kapcsolatos
allaspontjat akar jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala.

Abejelentésben érintett személy tajékoztatasa kivételes és indokolt esetben elhalaszthat6, ha az azonnali
tajékoztatas meghitsitand a bejelentés kivizsgalasat.

A bejelentés kivizsgalasara jogosult személy minden egyes bejelentést bizalmasan kezel, a vizsgalatot a
bejelentés iddpontjatol kezdve a lehetd leghamarabb elkezdi és objektiv, fair médon viszi végig a
vizsgalatot. A vizsgalat idétartamat el6re meghatarozni nem lehet, hiszen ez fligg a bejelentés tényétdl,
komplexitdsatol, de az alapos, mindenre kiterjedd elemzést figyelembe véve, a lehetOségekhez mérten
a legrovidebb id6 alatt kell elvégezni.

A vizsgalatot a beérkezést6l szamitott 30 napon beliil le kell folytatni, amely hataridd kiilondsen indokolt
esetben meghosszabbithatd — a bejelentd egyidejli, a kivizsgalds varhaté iddpontjarol és a
meghosszabbitds indokardl valo tajékoztatasa mellett - azzal, hogy a bejelentés kivizsgalasanak és a
bejelentd errdl valo tajékoztatisanak hatdrideje nem haladhatja meg a 3 hénapot.

A bejelentések kivizsgalasaban val6 kdzremiitkodéssel szerzddés keretében bejelentévédelmi ligyvéd
vagy mas kiils6 szervezet is megbizhato. Kiilsé szervezet megbizdsa esetén a kiilsé szervezetre a
bejelentdvédelmi iigyvédre irAnyadé dsszeférhetetlenségi és partatlansagi szabalyokat alkalmazni kell.

4.6.  AKivizsgalds eredményének értékelése

A felelés személy belsd irasbeli jegyzOkonyvet készit a bejelentés vizsgalatanak eredményérdl,
amelyben Ssszefoglalja a vizsgalat menetét és kovetkeztetéseit. A silyos jogellenes tevékenység vagy
visszaélés jellemzoinek teljesiilése tekintetében megéllapitott tények értékelése érdekében a felelos
személy jogosult kikérni a Térsasag jogi képviseldjének (iigyvédjének) veéleményét is.

Amennyiben a bejelentésben foglalt magatartas miatt a vizsgalat alapjén biintetdeljaras kezdeményezése
indokolt, akkor a bejelentés kivizsgalasara jogosult személy intézkedik a feljelentés megtételérol.



Amennyiben a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgalat alapjan nem biincselekmény, de sérti a
Tarsasag iizleti és etikai normait, ugy a munkaviszonyra vonatkoz6 szabédlyoknak megfelelden
munkaltatéi intézkedést lehet alkalmazni.

A bejelentéssel kapesolatos vizsgalat soran a felelos személyek a vizsgalat eredményeinek értékelésével
egyiitt — amennyiben ennek sziikségessége mertil fel - intézkedési javaslatot tesznek az tigyvezetésnek
a megoldasra (orvoslasra), akik err6l a megfelel6 idében kotelesek dontést hozni és errdl a felelds
személyeket értesiteni azért, hogy a felelos személyek a bejelentés kivizsgaldsanak eredményérol,
megtett vagy tervezet intézkedésekrdl az erre vonatkozdan el6irt térvényi hataridoket betartva errdl is
tajékoztatast nyljthassanak a bejelentd részére.

Az egyes vizsgalatok eredményérdl, megtett vagy tervezet intézkedésekrol a bejelentés kivizsgalasara
jogosult személy minden esetben értesiti a bejelentét, illetleg a Tarsasag ligyvezetését.

5. A VISSZAELEST BEJELENTOK VEDELME - A MEGTORLAS TILALMA

5.1.  Megtorlds tilalma

A bejelentésével dsszefiiggésben, annak kivetkeztében semmilyen joghatrany nem érheti a johiszemi
bejelentdt.

Minden, a bejelent6 szimara hatranyos intézkedés,
a) amelyre a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriil sor és

b) amelyet a 3.1. alpontban meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal Osszefiiggésben
valdsitanak meg,

jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerii lenne.

Fentiek mellett minden, a bejelentd tulajdonaban allé jogalany vagy a bejelentdvel foglalkoztatasra
irdnyul6 jogviszonyban vagy mas, szerz6déses jogviszonyban all6 jogalany sérelmére hozott hatranyos
intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriil sor, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha
egyébként jogszerii lenne.

5.2. Hatranyos intézkedés értelmezéséhez iranyado jellemzék

Hatranyos intézkedésnek minGsiil a bejelentd szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas,
kiiléndsen

a) a felfliggesztés, a csoportos 1étszamesdkkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések,

b) a lefokozas vagy az eldléptetés megtagadasa,

c¢) a munkakéri feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsdkkentés,
a munkaid® megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd toérvény szerinti barmely hétranyos
jogkdvetkezmény - igy kiilonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcié -
alkalmazasa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6zosités,

h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod,

i) a hatdrozott ideji foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatdrozatlan idejiivé atalakitdsanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerli elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak,

j) egy hatarozott idejii munkaszerz6dés megijitasanak elmulasztasa vagy annak id6 elotti
megsziintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az iizleti lehet6ség elvesztését és a bevételkiesést is,

1) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott személy a
jovoben foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyulé jogviszonya szerinti
4gazatban nem létesithet,



m) az egészségligyi alkalmasséggal 6sszefliggd vizsgalat elbirasa,
n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 eldtti megsziintetése vagy felmondasa, és
0) az enged¢ly visszavonasa.

5.3. Bejelentéssel kapcsolatos jogvédelem hatdsagi értékelése

Hatranyos intézkedéssel Osszefiiggd hatdsagi vagy birdsagi eljards soran vélelmezni kell, hogy a
hdtrdnyos intézkedésre a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriilt sor, és a hatranyos intézkedést hozo
személyt terheli annak bizonyit4sa, hogy a héatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a
bejelentés jogszerl megtétele miatt keriilt sor.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentSt nem terheli felel6sség a bejelentésben szerepld
informéaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelentd az
informaciok megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzaféréssel blincselekményt kovetett el.

A bejelentd a bejelentés jogszerii megtételéért nem vonhaté feleldsségre, ha a bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz.

5.4. A jelen szabalyzat 2023. szeptember 25. napjan 1ép hatalyba.
Nagyigmand, 2023. szeptember 25.
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